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Abstract 

Job adaptability refers to the ability to respond rapidly to evolving ideas, responsibilities, 

expectations, desires, strategies, and other work processes. Job adaptability encompasses 

the dimensions of curiosity, control, confidence, and concern, all essential for job 

performance. This study investigates whether job adaptability is related to job 

performance. Furthermore, it examines the mediating effect of business intelligence, a 

technology-driven process, on the relationship between job adaptability and job 

performance. The research population consisted of accountants employed in management 

department of listed companies in the Tehran stock exchange. A sample of 384 participants 

was surveyed using a convenience sampling method in early 2024. Data were collected via 

a standardized questionnaire. Structural equation modeling and the Sobel test were 

employed to analyze the research data. The findings revealed a positive relationship 

between job adaptability and performance, indicating that more adaptable employees 

demonstrated higher job performance. Additionally, the implementation of business 

intelligence had a positive mediating effect on the relationship between job adaptability 

and job performance among management accountants. This suggests that adaptability is 

associated with increased application of business intelligence, and better application of 

business intelligence is positively related to improved job performance. 

Keywords: Business Intelligence, Job Performance, Job Adaptability, Management 

Accountant. 
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Introduction 

Previous studies have shown that the nature and scope of management accounting have 

been slow to evolve due to their inadequate adaptation to new environments. Management 

accountants primarily rely on descriptive analysis, occasionally use predictive analysis, and 

rarely apply prescriptive analytics. Changes in management accounting can result from 

various factors such as changes in the nature and intensity of competition in global 

markets, advancements in modern technologies such as business intelligence, progress in 

information technology, changes in organizational performance, organizational structure, 

top management support, governmental laws and regulations, and organizational strategies. 

While most previous research has focused on the job performance of accountants and 

auditors, little attention has been given to the effect of job adaptability on the performance 

of management accountants and the role of business intelligence. Therefore, this study 

offers a fresh perspective on the importance of job adaptability among management 

accountants and the use of innovative tools such as business intelligence. Based on this, the 

following hypotheses are presented:  

Hypothesis 1: Job compatibility has a positive and significant relationship with the job 

performance of management accountants. 

Hypothesis 2: The application of business intelligence mediates the relationship between 

job compatibility and job performance of management accountants. 

 

Methodology 

This study has applicable in nature and employs a descriptive-correlational research 

method. The statistical population includes management accountants working in 

companies listed on the Tehran Stock Exchange. The sample size was determined using 

Cochran’s formula (for an unknown population), resulting in a sample of 384 individuals. 

Data were collected using a standard questionnaire during the early months of 2024. The 

general section of the questionnaire included questions on age, education level, work 

experience, and organizational position. To operationalize the study variables, standard 

questionnaires were used: Business Intelligence Utilization (Popovitch et al., 2012), Job 

Performance (Paterson, 1992), and Job Adaptability (Dawis & Lofquist, 1991). 

Findings 

The results of the first hypothesis test are consistent with contingency theory, which posits 

that changes in conditions necessitate changes in management accounting practices. The 

findings of the second hypothesis indicate that the application of business intelligence 

plays a significant mediating role in the relationship between job adaptability and job 

performance. This finding is also in line with contingency theory. According to this theory, 

management accountants attempt to align their performance reports with the new business 

environment through the use of modern tools such as business intelligence, thereby 

improving their job performance through better adaptation. The results of the first 

hypothesis test according to the path coefficient (β=0.62), the statistical value (t=14.3), and 

the significance level (P-value<0.05) show that with the increase in job adaptability, the 

job performance of management accountants increases. Therefore, the first research 

hypothesis is not rejected at a confidence level of 95%. Also, the results of the second 

hypothesis test according to the path coefficient (β=0.59), the statistical value (t=2.99), and 
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the significance level (P-value<0.05) show that with the increase in the use of business 

intelligence by management accountants, their job adaptability increases. Therefore, the 

second research hypothesis is accepted at a confidence level of 95%. Also, the results of 

the second hypothesis test according to the path coefficient (β=0.54), statistic value 

(t=3.35), and significance level (P-value<0.05) show that with the increase in the use of 

business intelligence by management accountants, their job performance increases. 

Therefore, the second research hypothesis is not rejected at a confidence level of 95%. 

 

Conclusion 

The findings of the first hypothesis test indicated that job compatibility has a positive and 

significant effect on the job performance of management accountants. The results of this 

test are in accordance with contingency theory, which states that due to changes in 

conditions, changes in management accounting procedures are also necessary. The 

inability of management accountants to adapt to new conditions may cause the information 

provided by management accountants to be no longer considered relevant or appropriate. 

This situation may cause relevant information not to be provided for the decision-making 

and control process. Therefore, the efficiency of a consistent management accountant is 

much higher than that of a static and inconsistent management accountant. In line with the 

results of this hypothesis, it is suggested that organizations consider other skills, especially 

their soft skills, when recruiting and hiring management accountants, and after hiring, in 

addition to continuous training in new management accounting methods and approaches, 

training in soft skills such as morale, do not neglect compatibility. In this regard, 

researchers are suggested to research the effect of organizational learning on improving the 

job performance of management accountants. The findings of the second hypothesis test 

indicated that the application of business intelligence mediates the relationship between job 

compatibility and the job performance of management accountants. The results of this 

hypothesis are also consistent with contingency theory. According to this theory, using 

new tools such as business intelligence, management accountants try to present their 

performance reports in the new business environment and improve their job performance 

while adapting to the new conditions. Researchers have mainly come to the conclusion in 

the research literature that the application of business intelligence improves the job 

performance of accountants. Business intelligence is designed to facilitate data collection, 

analysis, and the delivery of information and to support decision making. Management 

accountants benefit greatly from the successful integration of business intelligence tools to 

adapt to the new environment and improve performance. This issue is also reflected in the 

programs of professional accounting organizations, so in 2016, the Chartered Institute of 

Management Accountants (CIMA) called for research on the application of business 

intelligence in management accounting by providing financial assistance to conduct studies 

in this field. (CIMA, 2016). 
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 چکیده

ها، انتظارات، تمایلات،  های در حال تغيير، مسئوليت سخ سریع به ایدهبه معنای توانایی پا شغلیسازگاری 

نفس و نگرانی  . سازگاری شغلی داری ابعاد کنجکاوی، کنترل، اعتمادبهاستو دیگر فرایندهای کاری  راهبردها

با شود که آیا سازگاری شغلی  می بررسیاست که برای عملکرد شغلی لازم و ضروری است. در این پژوهش 

رابطۀ  برمحور  هوش تجاری به عنوان یک فرایند فناوریهمچنين، اثر ميانجی  .رد شغلی رابطه دارد یا خيرلکمع

حسابداری مدیریت  ۀحسابداران شاغل در ادارجامعۀ پژوهش . شود آزمون میعمکرد شغلی  وسازگاری شغلی 

 تحت 1403در اوایل ر دسترس نمونۀ پژوهش به روش د به عنوان نفر 384تعداد بودند و  های بورسی شرکت

آوری شدند. معادلات ساختاری و آزمون سوبل به  جمع استاندارد ها از طریق پرسشنامۀ دادهپيمایش قرار گرفتند. 

 مثبت با ای رابطه سازگاری شغلی پژوهش نشان دادهای  یافتههای پژوهش به کار گرفته شدند.  منظور تحليل داده

 نا که کارکنان سازگارتر توانستند عملکردی بهتر از خود نشان دهند. به علاوه،دارد؛ به این مع عملکرد شغلی

سازگاری شغلی و عملکرد شغلی حسابداران مدیریت  گری مثبتی بر رابطۀ اثر ميانجیکاربست هوش تجاری 

ا دارد؛ با این تفسير که سازگاری با کاربست بيشتر هوش تجاری همراه است و کاربست بيشتر هوش تجاری ب

 . عملکرد بهتر رابطۀ مثبت داشته است

 .تیریحسابدار مد ،یشغل یسازگار ،یعملکرد شغل ،یهوش تجار های کلیدی: واژه
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 مقدمه

سازگاری به معنای  .هاست های تأثيرگذار بر عملکرد شغلی کارکنان سازمان در محيط کار یکی از مؤلفه سازگاری

تحليل   .های حل مسئله است و مهارت تفکر خلاق ، ارتباط،معاشرت مانندهای نرم و تعاملی  داشتن مهارت

 و عوامل مرتبط با  انسان )حسابدار(به نام   پيچيده یبه دليل ارتباط با موجود ۀ حسابداریشرایط و مسائل حرف

در ارائۀ   طرفی و سوگيری گيری، بی های تصميم های شناختی، پشتيبان های او، محدودیت ها و مهارت شایستگی

گوناگون  یها و ابعاد با چالشپيچيده محيط متغير و  ،منافع شخصی و همچنين به دليل های مدیریتی گزارش

نيز در راستای گزارشگری و خلق  حسابداران مدیریت .(Rikhardsson & Yigitbasioglu, 2018) همراه است

های  محدودیت ،از این رو ؛گيرند شان را به کار می های فردی ، ویژگیمدیریتیهای  گزارشارزش از طریق ارائۀ 

 شود منجر می ئۀ اطلاعات به مدیریتارابه انحراف و چالش در  با محيط آنان و عدم سازگاری شناختی

(Melnyk et al., 2014) ،وظایفی انبوه به  نگر گذشته های از گزارش تیریحسابداران مد نقش تيماه. امروزه

 یها ستمي. سگيری تغيير کرده است يمتصم فيد برایاطلاعات م ۀو ارائ یعملکرد سازمان یريگ اندازه نوین همچون

ها را  داده ی و پردازشساز رهيقدرت ذخ ( ERP)ی منابع سازمان یزیر برنامه یها ستميها مانند س شرکت یاطلاعات

شده از منابع  کلان استخراج یها با داده .(Tripathi et al., 2020) اند داده شیافزا  برای حسابداران مدیریت

و هوش  ها داده ليوتحل هیتجز یها کيتوانند از تکن یاکنون م تیریحسابداران مد ،یو خارج یداخل یها داده

خواهد افتاد  ی(، چه اتفاقیفيتوص ليافتاده است )تحل یاز جمله چه اتفاق هایی پرسشپاسخ به  یبرا تجاری

ای از ابزارها،  هوش تجاری شامل مجموعه ( استفاده کنند.یزیشده )تجو نهيحل به کننده( و راه ینيب شيپ لي)تحل

ها را  سازمانی، داده سازمانی و برون ها از منابع درون آوری داده هاست که با جمع های کاربردی و متودولوژی برنامه

و داشبوردها را ایجاد ها  گزارش، کند میرا مهيا  وجو کند و امکان اجرای پرس وتحليل آماده می برای تجزیه

 ,.Melnyk et al) طور کارکنان قرار گيرد گيران و همين ر اختيار تصميمدها  گزارشبه نحوی که این  ،کند می

2014).  

به علت عدم سازگاری  تیریمد یحسابدار ۀو دامن تيد ماهنده ینشان م های پيشين پژوهشحال،  نیبا ا 

 ،یفيتوص ليوتحل هیعمدتاً از تجز یریتو حسابداران مد است کرده رييتغ یسخت به مناسب آنها با محيط جدید

 Appelbaum et) کنند یاستفاده م یزیتجو یها ليتحل ندرت از بهو  کننده ینيب شيپ یها ليوتحل هیاز تجز گاهی

al., 2017). 

هدی مفيد به مدیریت است، شواو کليدی  طلاعاتا ۀسازمان ارائ کهرچند نقش حسابداری مدیریت در ی

 تأثير فقط پيرامونی، این نوع از حسابداری نه با فضای ت عدم سازگاریدهد در صور جود دارد که نشان میو

 غييراتیبا ت ب، متناساقتضایینظریۀ طبق داشت. در همين راستا،  خواهدرد سازمان عملکتأثير منفی بر  ،مثبت بلکه

مدیریت  انحسابدار مورد استفادۀ های یهوکامل در رآید، ت سازمان به جود مییک  و خارجیی خلدا رایطکه در ش

نظریه به عنوان اولين کاربر  (1967) هافستد ،لابرای مث .(Melnyk et al., 2014) رسد میبه نظر  ضروری زني

شناختی را در تدوین و تنظيم بودجه  ی و جامعهاقتضایی در حوزه مدیریت، تلاش نمود عوامل اقتصادی، تکنولوژ

https://karboom.io/mag/articles/%D8%AA%D9%81%DA%A9%D8%B1-%D8%AE%D9%84%D8%A7%D9%82-%DA%86%DB%8C%D8%B3%D8%AA
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ناشی از عواملی ممکن است تغييرات در حسابداری مدیریت  ،. بنابراین(Hofstede, 1967) مدنظر قرار دهد

های نوین همچون هوش  همچون تغييرات در نحوه و شدت رقابت در بازارهای جهانی، تغييرات در فناوری

اطلاعات، تغييرات در عملکرد سازمانی، تغييرات در ساختار سازمانی، تغييرات در فناوری ، پيشرفت در جاریت

 سازمانی باشدراهبردهای های مدیران ارشد، تغييرات در قوانين و مقررات دولتی و تغييرات در  نوع حمایت

(Fullerton et al., 2013).  

حسابداران رابطه با ها با محيط پيرامونی خود سازگار شوند، این انتظار در  رود سازمان ه انتظار میهمچنانک

 ۀهای کافی در حوز مدیریت نيز مصداق دارد. قابليت سازگاری ممکن است از عواملی همچون فقدان مهارت

 ردیپذ ريو کارکنان تأث رانیمد  نيماب  یف سازنده تعاملات فقدان و راتييس از تغترحسابداری، سهامداران جدید، 

(Scapens & Jazayeri, 2003.) ادی راتييتغ لگرانيعنوان تسه  به یاز امکانات محاسبات  یسنت  در حالت  گرچه 

 شـاهد اسـتحکام تـوان یمـ ،یتجار هوش همچون نینو  یاطلاعـات های ستميس ریيکارگ در صورت به شود، یم

 .(Melnyk et al., 2014)بود   داری مدیریتحساب های هیو ثبات رو فناورانه

بين سازگاری  و عملکرد شغلی حسابداران مدیریت رابطه وجود  رسد می نظر  به ،شده با عنایت به مطالب بيان

ازگاری شغلی حسابداران آیا س: کردزیر مطرح شرح   را به  پژوهش  این پرسشتوان  می ،اساس  . بر اینداشته باشد

 ؟پذیرد ثير میأتهوش تجاری  با عملکرد شغلی آنها رابطه دارد؟ و آیا این رابطه از کاربست مدیریت

سازی  دهی، مدل هایی مانند گزارشفرایندهای گارتنر  های هوش تجاری، تحليل تعيين توانایی رابطه بادر 

گيرد. در چنين  حل هوش تجاری در نظر می های اساسی راه رد را به عنوان تواناییگيری عملک گویانه و اندازه پيش

های پيشگویانه بر  های ارزیابی متوازن و تحليل های حسابداری مدیریت مانند گزارش، کارت دیدگاهی، تکنيک

بين هوش تجاری و  ۀبا توجه به رابط. (Fullerton et al., 2013)کنند  میروی ابزارهای هوش تجاری تمرکز 

توانند نقش سنتی حسابداران  های هوش تجاری می دهند سيستم نشان می ها پژوهشحسابداران مدیریت، 

سازی بودجه، ادغام،  مدیریت را به نقش شرکای تجاری تغيير دهند و به حسابداران مدیریت وظایفی مانند آماده

 (.CIMA, 2016) شود دهی واگذار بينی و گزارش پيش

اند  حسابداران و حسابرسان بوده در ارتباط با عملکرد شغلی شده انجام های پژوهشآنجا که تا کنون بيشتر  زا

(Rikhardsson & Yigitbasioglu, 2018)، بر کارایی  ثير سازگاری شغلیأخصوص ت درکنون پژوهشی  تا

 یانجام این پژوهش بينش از این رو، ؛انجام نشده استو توجه به کاربست هوش تجاری حسابداران مدیریت 

سازگاری شغلی حسابداران مدیریت و استفاده از ابزارهای نوین همچون هوش تجاری  اهميت ۀدربارجدید 

حسابداران مدیریت  ۀسازگاری و استفاد ،کنونیدر محيط رقابتی و در حال تغيير اینکه . با توجه به کند میایجاد 

دارد، نتایج خلق ارزش برای سازمان در راستای رشد و نيل به اهداف خود بر عميقی  یثيرأاز ابزارهای نوین ت

 قرار دهد. وکار  کسب ۀو مدیران حوز پژوهشگران در اختيار ارزشمند را یتواند اطلاعات این پژوهش می
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 ها یهو بیان فرض مبانی نظری

حسابداری   رفتار انسان و سيستم  ارتباط بين  به ،های حسابداری از گرایش  عنوان یکی  اری رفتاری، بهحسابد

  مداوم داشته  ولی  پنجاه ایجاد و رشدی تدریجی  ۀحسابداری از حدود ده  ۀجدید از رشت ۀشاخ  دارد. این  توجه

های رفتاری در  در ظهور پژوهش  عمده یرفتاری سهمگيری  و تصميم  شناختی روان  مباحث  ۀ. توسع است

های علوم رفتاری استفاده   شناسی و روش ها نظریههای حسابداری رفتاری از  . پژوهش است  حسابداری داشته

 و ملانظری)ند نک  ( را بررسی )و سازمانی  ها و رفتار انسانیفرایندو  اطلاعات حسابداری  کنند تا ارتباط بين می

و متغيرهای متعددی  ها ، موضوع حسابداری رفتاری، عوامل  ۀشده در زمين های انجام در پژوهش .(1400 همکاران،

 مدیریت حسابداران (.1400 همکاران، و  طرقه) اند شده  بررسی  رویکردهای متفاوت  به  توجه با  از ابعاد مختلف

عهده دارند. ه اطلاعات را ب  وحدت و یکپارگی  و مسئوليت  های مالی گزارش  ۀو ارائ  يدی در تهيهکل  نقش

انتظارات   کردن این برآورده  رو هستند که هاز نيازها و انتظارات روب  وسيع ی با طيف مدیریت حسابداران  ،بنابراین

  و عملکرد شغلی  روی کيفيت  است  و ممکن دشو می  شغل  ایجاد فشار و استرس در این  کار موجب  در محيط

 باشد.  داشته  سزا هب یآنها تأثير

سازمان،   ۀسرمای  ترین و مهم  ترین عنوان بزرگ  آنها، به  کارکنان و عملکرد شغلی  به  از سوی دیگر، توجه

از معيارهای   برخی .(Peng et al., 2020)  است  داشته  اخير رشد فراوانی  ۀدر طول چند ده  که  ای است پدیده

های ذهنی  مدل  دنبال شناسایی  معيارها به  مشاهده کرد. این  توان در ادبيات سازمانی را می  ادراك عملکرد شغلی

 ریزی، عملکرد و های برنامهفرایندبر   که  هایی فعاليت ؛اند های خود متصور شده فعاليت بارۀافراد در  هستند که

  اثرگذار بر سازمان است  از عوامل  یکی  عملکرد شغلی (.Fogaça et al., 2018)هستند ثر ؤآنها م  اثربخشی  افزایش

  از مفاهيم  را یکی  عملکرد شغلی  سازمانی بيشتر پژوهشگران.  از مطالعات سازمان بوده است  مهم  یبخش  که

ميزان تلاش   عملکرد شغلی  ،در واقع .(Al-Qudah et al., 2020) مطرح کردند  ن و مدیریتسازما  و مهم  برجسته

 ,Mohamad & Jais) شود رفتاری مورد انتظار بيان می  و تکاليف  شغلی  کار در اجرای وظایف  و حدود موفقيت

رفاه و ثروت   خدمات بهتر و افزایش  ۀارائ ،، هدف عملکرد سازمان غيرانتفاعی  دولتیهای  . در سازمان(2016

مشتریان سازمان   بر رضایت عملکرد علاوه  ، شاخص انتفاعی های مؤسسهها و  . اما در سازماناست  جامعه  عمومی

 ، بنابراین .(Call & Ployhart, 2021)است سهامداران و کارکنان سازمان نيز   رضایتو  ، سود جامعه  منافع  و حفظ

سازمان به  مدیران  که  است  اهدافی  ترین از مهم  یکی  وری در جامعه بهره  افزایش  دليل  به  عملکرد شغلی یارتقا

  انجام عمليات سازمانی  چگونگیبه   که  ستسازه ا  یک  . عملکرد شغلی(1394 همکاران، و اندام) دنبال آن هستند

و   های عينی و دریافتی  سازمانی  دانش  های غيرملموس همچون افزایش از دریافتی  گسترده  یاشاره دارد و ترکيب

عنوان   به  شغلی عملکرد (.1391 همکاران، و صفرزاده)رود  شمار می  به  اقتصادی و مالی  ملموس مانند نتایج

عملکرد   شده، ارزیابی  بينی انحراف سازمان از چارچوب پيش  ، بررسی واقعی  مورد انتظار با نتایج  نتایج  ۀمقایس

. در سازمان، عملکرد فرد شده است  اهداف تعریف  به  یابی سازمان در دست  ميزان پيشرفت  کارکنان و بررسی

رفتار فرد   ميزان موفقيت  فرد یا ارزشيابی  از ميزان خروجی و معمولاً  ارش استاو در انجام ک  معيار ميزان موفقيت
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 (1980)  گلداسميت و هرسی. (Millar & Stevens, 2012)آید  می  دست  به  انتظارات سازمانیبا   در مقایسه

  معنای دانش  به  توانایی -2،  محوله  درك فرد از وظایف  شامل  وضوح نقش -1عد بُ  هفت  را شامل  عملکرد شغلی

های مادی و  ميزان پاداش  اشاره به ۀانگيز -4،  موفقيت  به  یابی برای دست  سازمانی  حمایت -3و مهارت کارکنان، 

های مدیر و در  تصميم  ميزان مقبوليت  هاعتبار اشاره ب -6بازخودهای از عملکرد،   ۀارائ  اشاره به  ارزیابی-5معنوی، 

  .(Hersey & Goldsmith, 1980) دانند کار می  موجود در محل  عناصر محيطی  شامل  محيط -7  ،نهایت

 Salehi) هستندعملکرد تأثيرگذار   بر قضاوت و کيفيت  که  بسياری است  روانی  متأثر از عوامل  عملکرد شغلی

& Zimon, 2021.) کاری و حتی  ، کيفيت زیکیو في  ذهنی  تواند بر سلامت شغلی می  فشار روانی  افراد به  واکنش  

در  (.1397 همکاران، و  چهارمحالی  واسعی)اثرگذار باشد   پاسخ-نظام محرك  از طریق  عملکرد سازمانی

های  گيری های مالی و تصميم صورت  بر کيفيت  ثيری کهأت  علت  فرد به  اری مدیریت نيز، عملکرد شغلیحسابد

شدن از سوی مدیران بالادستی و   . احساس ارزشمندی و پذیرفته است  گذارد، بسيار حائز اهميت می  مدیریتی

  شناخته  عنوان پذیرش اجتماعی  و بهگذارد  میثير أعملکرد فرد تبر   که  است  مهمیعوامل از   سازمان یکی  محيط

 .(Sarafino, 2002)شود   می

 

 سازگاری شغلی

  آینده مرتبط  ، زمان حال را به مانند پلی  که  آنهاست  ترین ریزی از اساسی ، برنامه مدیریت  وظایف  ۀدر ميان هم

شود تا  می  پلی  ،آن برویم  به  خواهيم می  که  با جایی  هستيم  که  يان جاییریزی م برنامه ،عبارت دیگر  به کند. می

محدود   منابع  ند کههست دنبال آن  ها به سازمان  ۀهم  که  گيرد، پدید آید. از آنجا نمی  شکل  در غير آن حالت  آنچه

در آن   و وجود تلاطم  محيط  یاییپو ،خود صرف کنند  افزایش  نيازهای متنوع و رو به کردن برطرفخود را برای 

اطلاعات بر ضرورت انکارناپذیر   های نوین همچون پيشرفت فناوری از تغييرات محيطی  و عدم اطمينان ناشی

،  آوری، تحليل گيری، جمع ، اندازه شناسایی فرایند  حسابداری مدیریت افزاید. می نگر حسابداران مدیریت آینده

  و کنترل عمليات یک  ریزی، ارزیابی برای برنامه  مدیریت ۀمورد استفاد  اطلاعات مالی  یرسان ، تفسير و اطلاع تهيه

 .(Bell et al., 2004) استآن سازمان   در قبال منابع  گویی و پاسخ  مناسب ۀاستفاد  سازمان و دادن اطمينان به

 راهبردعنوان   به  عوامل  این هستند،ای  زمينه  عوامل  مشروط به  های حسابداری مدیریت شيوه  اینکه  به  با توجه

برای سازگاری با   کافی ۀانداز  ها به آیا سازمان  که  است  طرح این  قابل  پرسش .تغيير هستند  در طول زمان ملزم به

های پویاتر  ها در محيط مانساز .کنند  می  عمل  با نيازهای متغير خود سریع  در رابطه  های حسابداری مدیریت شيوه

  ها نياز بيشتری به سازمان نظر،  از این .(Schilke, 2014) هستند   بينی پيش  لحاظ ميزان و مقدار تغيير غيرقابل  به

  رایط. در شاستهای موجود ضروری  ها و شيوه  مستمر از تکنيک  ارزیابی  یک  طوری که  سازگاری دارند؛ به

  داشته  باثبات، تغييرات سریعی نسبتاً  سازمانی  وجود محيط  دليل  به  است  ممکن  ، حسابداری مدیریت مختلف

، زیرا عدم وجود آن در  است  بسيار مهم  های حسابداری مدیریت ، سازگاری سازمان با روشاین باشد. با وجود

 .(Schilke, 2014)شود   می منجر سازمان آن با  ارتباط و اثربخشی  رفتن  از دست  به  نهایت
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هـای  رویه  به  مختلـف  هـا و صـنایع بودن و نگرش متفاوت شرکت همچون مربوط  شدن عواملی  رنگ کم

 و نوآوری شده  ایجـاد تغييـر در حسـابداری مدیریت  بـه  تشـدید علاقـه  مـدرن باعـث  حسـابداری مـدیریت

 نظریۀنهادی،  نظریۀ،  اقتضایی نظریۀهمچون  هایی نظریه  . منشأ تغيير و تحول در حسابداری مدیریت است

 .(Melnyk et al., 2014)  کنشـگران است  ۀشـبک نظریۀو   انگـاری اجتمـاعی سازه

توانـد موجبات انجام  مـی  کـه  حدی اسـت  سازگاری حسابداری مدیریت  منظور از قابليت ، پژوهش  در این

. کند  ســازمانی را فــراهم  بـا هـدف سـازگاری بـا محـيط  های حسابداری مـدیریت تغييرات مداوم در رویه

هـا  جدیـد، سـازمان راهبردی های مقــررات یــا تصــميم  ۀواســط  بــه  کــه  بــرای مثــال، در مــواقعی

  در ارزیـابی  های کليدی اضافی یـا شاخص  بـر مبنـای فعاليـت  یـابی ـتفاده از روش هزینـهاس  بـه  تصـميم

  گونـه تواند حدود این می  که  است  سـازگاری حسابداری مدیریت  قابليـت  سـطح  گيرنـد، ایـن عملکردشـان مـی

  کـه  هـایی حسـاب آیـد، زیـرا شـرکت  توانمندی بـه  تواند نوعی می  حالـت  . ایـنکند  تغييـرات را مشـخص

 برخوردار خواهند بود. زیادیسازگاری   دهند، از قابليت  های جدید وفق و موقعيت  بتواننـد خـود را بـا شـرایط

. دهدبهبود   را تیریحسابداری مد ـرۀیکـارکرد دا  ی،اثربخشـ  ـقیاز طر توانـد یسازگار مـ   تیریحسابدار مد  

 کنند یم  تيهـا در آن فعال سـازمان  که  یطيمح رای، ز ضروری است برای حسابداران مدیریت گاریساز  تيقابل

  یسـازمان  بازار، سـبک  طی، شرافناوریدر  راتييتغ  ۀواسط  و به  ییاقتضا نظریۀ. بر اساس  است رييمدام در حال تغ

 .(Baines & Langfield-Smith, 2003) دب یا یضرورت م زين  تیریحسابداری مد های هیدر رو ريي، تغراهبردو 

همچون افزایش استفاده از  وجودآمده  به راتييتغ ۀواسط  به توسط حسابداران مدیریت در سازگاری  یناتوان

 ایمربوط  ، تیریمد انحسابدار شده توسط اطلاعات ارائهشود   ثباع  است  ، ممکندر عصر جدید هوش تجاری

و کنترل  ریيگ ميتصم فرایندشـود اطلاعات مربوط برای   باعث  است  ممکن  حالت  نی. ادیايحساب ن  به  متناسب

و  سـتایا  تیریحسابدار مد  کی زا شتريب  مراتب  سازگار به حسابدار مدیریت  یی یککـارا ، نینشـود. بنـابرا  ارائـه

 :استاول پژوهش به شرح زیر  ۀفرضي ،شده با عنایت به مطالب بيان.  اسـت ناسازگار

   و معنادار دارد. مثبت ای . سازگاری شغلی با عملکرد شغلی حسابداران مدیریت رابطه1 ۀفرضی

 

 هوش تجاری

که جوامع و بازارها به دنبال  یهستند، به طور شرفتيآور در حال پ شگفت یبا سرعت دیجد یها یفناور

 دیها با سازمان .(Tripathi et al., 2020) خود هستند یبقا نيتضم یابر فيتوص رقابليبا سرعت غ ییترفندها

مستمر  یبه سودآور یابی دست یبه معنا ها استمرار فعاليت آنو  است کرده رييآنها تغ یزندگ ۀفلسف رندیبپذ

 های نوین فناوریاز  خود را و کندتجارت  یسنتنيست که به صورت  یشرکت چيدر حال حاضر، ه رایز ؛ستين

آنها  ازگرفتن  یشيپ دیشا ایشدن با رقبا  همگام یبراها  شرکتاز این رو،  .(Sjarif et al., 2021) دارد نگه دور 

 ندمان دیجد یها یتسلط بر فناور ،نیبنابرا ؛بپذیرندرا به طور کامل  حسابداری مدیریت  دیجد یها هیرو دیبا

 فیتعار نیکه از چند طورهمان .(Ghosh et al., 2015) است یضرور های تجاری بنگاهدر  هوش تجاری
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 های ميسازمان با اتخاذ تصم یسودآور شیبه دنبال افزا فیتعار یدر تمام هوش تجاریشود،  یاستنباط م

 که کرد ميتقس یتوان به سه بخش کل یرا م یريگ ميتصم فرایند. (Zeng et al., 2012) است قيهوشمندانه و دق

: الف( (1384 طاهری،)متفاوت برخوردار است  یتيهر بخش از اهم ،یريگ ميبسته به انواع مختلف تصم

( پبر دانش.  یو استنتاج مبتن ليحل. ب( پردازش، تازين دها و اطلاعات مور داده شیو پالا یآور جمع ،یدسترس

هوش   که از یتر یمیقد یها موارد، سازمان نیاز ا کیهر  درتصميم.  یاجرا یامدهايو نظارت بر پ جهياعمال نت

 جینتا یابیدر رد یو ناتوان ليوتحل هیدر تجز یدگيچيها، پ از حجم داده یناش یمشکلات کنند، یاستفاده نم تجاری

  (.Arnott et al., 2017) دارندشده  گرفته یها ميمتص یامدهايها و پ روش

 ییها کند، فرصت یم جادیا ستميکه در س یاز ساختار یحل مشکلات ناش هبا کمک ب نيهمچن هوش تجاری

 ییجو برد، بلکه با صرفه یم نيمشکلات را از ب فقطنه  هوش تجاری .کند یم جادیا یرشد سازمان یرا برا دیجد

 .(Visinescu et al., 2017) بخشد یبهبود م زيرا ن یکار طیو زمان، شرا نهیدر هز

معنادار  یهای خام را به اطلاعات هایی است که داده ها و فناوری ها، معماریفرایندای از  هوش تجاری مجموعه

افزارها و خدمات برای تبدیل  کند. این مجموعه از نرم می د که اقدامات سودآور تجاری را هدایتنکن تبدیل می

بينی  های پيش های هوش تجاری از آمارهای پيشرفته و تحليل ها به اطلاعات و دانش عملی است. فناوری داده

بينی رویدادهای آینده  ها، کشف الگوها و پيش وتحليل داده گيری از تجزیه وکارها برای نتيجه برای کمک به کسب

 شیافزا یتوانند برا یسازمان م یها در تمام بخش یهوش تجار یها ستميسکنند.  عمليات تجاری استفاده میدر 

 (2021) اقبال و همکاران (.Kumar et al., 2021شوند )استفاده  یادار فرایندها و بهبود  نهیکاهش هز ،یور بهره

 اعثسازمان که ب یتجار یها یريگ جهت نييالف( تع کنند: گونه بيان می ستفاده از هوش مصنوعی را اینمزایای ا

ب(  ،بر اهداف مهم خود متمرکز شود گرید یها نهيدر زم یو انرژ نهیشود سازمان بدون اتلاف وقت، هز یم

 جادیسهم بازار رقبا ا ۀقبل از توسع بازار را دیجد یها تیمز تواند یبازار که م ینيب شي( پپ ،بازار قيعم ليتحل

 ی ودائم انیمشتر ییه( شناسا ،وکار منجر شود سبتواند به تداوم ک یکه م یمشتر تیسطح رضا شی( افزات ،کند

تنوع و  تقسيم مشتریانو(  ،آنها انجام شود راهبردیکلان و  یها یريگ از رفتار، جهت یرويتواند با پ یم که وفادار

 .(Iqbal et al., 2021) اآنه بارویارویی  ۀنحودر 

از ادغام مطلوب  یادیز یایمزا یدارا حسابداری مدیریت بيان کردند (2018) باسيوگلو یيجی و ریچاردسون

 حسابداران مدیریتۀ ژیو یها است. روش حسابداران مدیریت فیتا وظا تجاریوتحليل هوش  ی تجزیهها روش

 صيتخص ،راهبردی یها بر صفر، نقشه یمبتن یبند بودجه ،ینيب شيمانند پ حسابداری مدیریت فیانجام وظا یبرا

 شوند یبه کار گرفته م تيبر فعال یمبتن یابی نهیمتوازن و هز یازيکارت امت یها بر اساس حجم، چارچوب ها نهیهز

(Rikhardsson & Yigitbasioglu, 2018). 

از  تیحما یو برا کند می لياطلاعات را تسه لیو تحو ليوتحل هیها، تجز داده یآور جمع یهوش تجار

 بانيپشت تيفعال کی تیریمد یحسابداربا عنایت به این موضوع که از این رو، شده است.  یطراح یريگ ميتصم
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 وجود دارد تیریمد یحسابدار ليتحلو هیتجز و یهوش تجار یها یفناور نيآشکار ب یوندياست، پ ميتصم

(Maisel & Cokins, 2014). از  یاريدر دستور کار بس استفاده از هوش تجاری رایمهم است، ز ونديپ نیا

شود  می ها شرکت یريگ ميتصم باعث بهبود در استفاده از هوش تجاری باور دارند رانیو مد ها قرار دارد سازمان

 زيآم تياز ادغام موفق تیریمد انحسابدار ن،یبنابرا .(Colombus, 2015) کند یارزش م و برای شرکت خلق

در  موضوع نی. ابرند می یادیسود زراستای سازگاری با محيط جدید و بهبود عملکرد  در یهوش تجار ابزارهای

 ۀخبر ۀسسؤ، م2016که در سال  یمنعکس شده است، به طور زين یا حرفه یحسابدار یها سازمان یها برنامه

کاربست  بارۀدر پژوهشخواستار  نه،يزم نیانجام مطالعات در ا یبرا یمال یها کمک ۀبا ارائ تیریحسابداران مد

شده و اهميت استفاده از  ه مطالب بيانبا عنایت ب (.CIMA, 2016) هوش تجاری در حسابداری مدیریت شد

های نوین همچون هوش تجاری در عملکرد حسابداران مدیریت و سازگاری آنها با محيط رقابتی جدید،  فناوری

 :شود میدوم پژوهش به شرح زیر تدوین  ۀفرضي

ر اث حسابداران مدیریت سازگاری شغلی با عملکرد شغلی ۀرابط بر تجاری کاربست هوشدوم:  ۀفرضی

 .دارد میانجی

 

 پژوهش ۀنیشیپ

هوش تجاری، یادگيری سازمانی و رفتار کاری نوآورانه با  ۀرابط»پژوهشی با عنوان  (1402) ميرشاهی و رستمی

که یادگيری سازمانی بر آنها بيانگر این موضوع بود پژوهش  های یافتهانجام دادند.  «عملکرد کارکنان دانشگاه

رفتار  وهوش تجاری سایر نتایج پژوهش آنها نشان داد  ،همچنين ثير معنادار دارد.أدانشگاه ت کارکنان کردعمل

 .معنادار دارد یثيرأدانشگاه ت شاغل درکارکنان شغلی  کاری نوآورانه بر عملکرد

 جیانجام داد. نتا «یمرور ۀ: مقالتیریمد یدر حسابدار یوراکاربرد فن»با عنوان  یپژوهش (1401) نظر بلند

 یورافن تم،یالگور یفناور ،یورااطلاعات، نانوفن یاز جمله فنآور نینو یها یورافن نيپژوهش نشان داد ب

و  یعصب یها شبکه ،یخبره، منطق فاز یها ستميس ن،يماش یريادگی ،ءاياش نترنتیا ،یهوش تجار ن،يبالکچ

 یحسابدار لاحرابطه را بهص نیمطالعات ا از یهرچند برخ ؛ت وجود داردمثب ای رابطه ت،یریمد یحسابدار

حفظ منافع  یها برا روش نیاز ا توان یپژوهش آن بود که م نیا جینتا گریاز د ،نياند. همچن ندانسته تیریمد

 بهره جست. یو اجتماع یطيمح ستیز یها نهیو کاهش هز ندهیدر آ ستیز طيحفظ مح مانندمدت بشر  یطولان

بر  تیریمد یحسابدار نینو یها روش یريکارگ هب ريثأت»پژوهشی با عنوان  (1401) پور جمشيد و نوا خوش

 حسابداری مدیریتهای نوین  کارگيری روش هبانجام دادند. نتایج پژوهش آنها نشان داد  «ها عملکرد دانشگاه

و توسط این دو عامل مهم افزایش در  شود میگيری  طمينان تصميمسبب ایجاد اثربخشی کنترل داخلی و قابليت ا

 .)دانشگاه( را با خود به همراه دارد سطح عملکرد سازمان



 45 و همکاران حميده اثنی عشری...       رابطۀ سازگاری شغلی با عملکرد شغلی حسابداران مدیریت: با تأکيد بر
 

 

دی بر عملکرد شغلی با نقش بررسی تأثير خودکارآم»پژوهشی با عنوان  (1401) همکاران و کمالی

انجام دادند. نتایج پژوهش آنها  «آزاد اروند ۀموردی ادارات منطق ۀگری سرسختی ذهنی حسابداران: مطالع ميانجی

نتایج این  ،مثبت دارد. همچنين یذهنی بر عملکرد شغلی حسابداران تأثير و عدم سازگاری سرسختینشان داد 

ذهنی بر عملکرد شغلی حسابداران تأثير مثبت   دی از طریق سرسختیپژوهش حاکی از آن است که خودکارآم

حسابداران  )عدم سازگاری( ذهنی  شناختی خودکارآمدی و سرسختی توجه به متغيرهای مثبت روان ،دارد. بنابراین

در و  شودهای رفتاری مثبت و کاهش فشار روانی در آنها  تواند باعث بروز پاسخ آزاد اروند می ۀادارات منطق

 کيفيت کار و عملکرد آنها بهبود یابد.  ،نتيجه

بررسی تأثير هوش تجاری بر عملکرد مالی با نقش »پژوهشی با عنوان  (1401) انیيچقاخور و رضا یديرش

نشان انجام دادند. نتایج پژوهش آنها  «های خصوصی استان خوزستان گری ارزش برند و خلاقيت در بانک ميانجی

هوش تجاری با نقش ميانجی ارزش  ،های خصوصی تأثير دارد. همچنين هوش تجاری بر عملکرد مالی بانکداد 

 .مثبت و معنادار دارد یهای خصوصی استان خوزستان تأثير برند و خلاقيت بر عملکرد مالی بانک ۀویژ

در  تیریمد یحسابدار یدر سازگار یسازمان یش عوامل چابکنق»با عنوان  یپژوهش (1400) یو نجات یداراب

 یچابک یها مؤلفه شیپژوهش نشان داد افزا یها هيفرض ليحاصل از تحل جیانجام دادند. نتا «ییاجرا یها دستگاه

و  یميبر کار ت یمبتن یسازمان ساختارسازمان،  یسطح بالا رانیشامل دانش مد ییاجرا یها در دستگاه یسازمان

و  دهد می شیرا افزا ییاجرا یها در دستگاه تیریمد یحسابدار یسازگار زانيم ،یاطلاعات ستميس یریپذ فانعطا

 دارد. یرا در پ تیریمد یحسابدار یاثربخش شیافزا ،یسازگار شیافزا

 تیریکنترل مد ستميود سدر بهب تیریمد ینقش حسابدار»پژوهشی با عنوان  (1402زاده و همکاران ) سلمان

در صورت  تیریکنترل مد ستميسانجام دادند. نتایج پژوهش بيانگر این موضوع بود که  «یدر بخش دولت

 ،ییگو و پاسخ تيشفاف شیاز فساد، افزا یريشگيدر پ یتواند نقش اساس یلازم م یاز ابزارها یبرخوردار

هر  یبرا تیریکنترل مد ستميد داشته باشد. وجود سبر عملکر یمبتن یبر عملکرد و حسابرس یمبتن یزیر بودجه

در  زهيانگ جادیا ،یريگ ميدر تصم تیریمنابع، مد انیجر ییبه شناسا یستميس نياست. چن یضرور یسازمان

در  گریموارد د یاريخدمات و بس ۀو قرارداد، کاهش زمان ارائ یسپار مربوط به برون یها یريگ ميکارکنان، تصم

 تيشفاف ت،يمشروع شیاز فساد و افزا یريجلوگ و منابع ۀنيبه صيبه تخص ،تیکند و در نها یها کمک م سازمان

به  یابی دست تیریکنترل مد ستميدر س تیریمد یاز حسابدار نهيبه ۀاستفاد ،نیبنابرا .شود یممنجر  ییگو و پاسخ

  بخشد. یها را بهبود م برنامه یو اثربخش یاهداف سازمان

 «حسابداران یو عملکرد شغل یدانش شخص تیریمد نيب ۀرابط»با عنوان  یپژوهش (1395و همکاران ) یمراد

 یعد عملکرد شغلو دو بُ یدانش شخص تیریمهارت مد نياز آن است که ب یمطالعه حاک جیانجام دادند. نتا

استنباط کردند که  گونهنیا اآنه ،نينحسابداران ارتباط مثبت و معنادار وجود دارد. همچ یا نهيو زم یا فهيوظ

توجه  انیشا یگام یدانش شخص تیریمهارت مد شتريهرچه ب یارتقا راستایها در  ها و سازمان تلاش دانشگاه

 است. یحسابدار ۀحرف یاعضا شدۀ ارائهخدمات  تيفيبهبود ک یدر راستا

https://aapc.khu.ac.ir/article-1-1101-fa.pdf
https://aapc.khu.ac.ir/article-1-1101-fa.pdf
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حسابداران  یسازگار تيبر قابل یاطلاعات یها ستميس ريتأث یبررس»با عنوان  یپژوهش( 1395پور ) ینظر

 تيو قابل یاطلاعات یها ستميس یکپارچگی نيب یمعنادار ميمستق ۀپژوهش، رابط جیانجام دادند. طبق نتا «تیریمد

 یریپذ کردند که انعطاف انيب گونهنیاپژوهش خود را  جینتا رینشد. آنها سا افتی تیریمد یحسابدار یسازگار

اثر  تیریمد یحسابدار یسازگار تيو قابل یاطلاعات یها ستميس یکپارچگی نيب ۀبر رابط یاطلاعات یها ستميس

مداوم اطلاعات مربوط،  ۀدر ارائ ستميس ییتوانا ۀپژوهش آنها نشان داد به واسط ۀجينت ،تیدارد. در نها یلیتعد

 شود. تیریمد یحسابدار یاثربخش شیباعث افزا تواند یم تیریمد یحسابدار یسازگار تيقابل

شده با  لیمدل تعد کیو عملکرد شرکت:  یهوش تجار»با عنوان  یدر پژوهش (2023و همکاران ) هيامن

 شیو افزا کند می ليرا تسه یريگ ميسرعت تصم یپژوهش نشان داد هوش تجار جیانجام دادند. نتا «واسطه

 (.Amineh et al., 2023) شود یعملکرد شرکت م شیافزا باعث یريگ ميوسرعت تصم دهد یم

یک مدل یکپارچه برای تعيين مزایای پذیرش و پس از  ۀتوسع»پژوهشی با عنوان  (2022و همکاران ) نيحس

وهش آنها بيانگر این موضوع بود که انجام دادند. نتایج پژ «پذیرش سيستم هوش تجاری در صنعت بانکداری

ها دارد. با  مثبت و معنادار بر یادگيری و توسعه، عمليات داخلی و عملکرد بانک یهوش تجاری در واقع تأثير

گذارد،  ها تأثير نمی های هوش تجاری مستقيماً بر عملکرد مالی بانک این حال، نتایج نشان داد پذیرش سيستم

از اصل مرکزی  جهيدر نتهای داخلی و عملکرد مشتری، فرایندستقيم یادگيری و رشد، بلکه از طریق تأثيرات غيرم

 .(Hossain et al., 2022) کند حمایت مییعنی بهبود عملکرد سازمان،  ،کارت امتيازی متوازن

منابع انسانی، شایستگی کارکنان، سازگاری فرهنگ  ریسازگاتأثير »پژوهشی با عنوان  (2022) یصبوهر

منابع انسانی،  انجام دادند. نتایج پژوهش نشان داد سازگاری «سازمانی و رضایت شغلی بر عملکرد کارکنان

گذارد، اما انطباق  بر عملکرد کارکنان تأثير می جالب توجه طرزیهای کارکنان و رضایت شغلی به  شایستگی

 .(Sabuhari et al., 2022) چ تأثير معناداری بر عملکرد کارکنان نداردفرهنگ سازمانی هي

 «ثر بر عملکرد کارکنان: یک رویکرد تجربیؤعوامل م»پژوهشی با عنوان  (2018) پراداموسو  وسيآناستاس

ترین تأثيرات )مستقيم و  محيط شغلی و حمایت مدیریت قویداد  انجام دادند. نتایج پژوهش پژوهشگران نشان

درونی به طور مستقيم بر عملکرد شغلی  ۀغيرمستقيم( را بر عملکرد شغلی دارند، در حالی که سازگاری و انگيز

 .(Anastasios & Prodromos, 2018) گذارند تأثير می

 یحسابدار قاتيدر تحق ليوتحل هیو تجز یهوش تجار»پژوهشی با عنوان  (2018)  گويباسيجی و چاردسونیر

را  ليوتحل هیها و تجز داده ،یفناور رانیمدانجام دادند. نتایج پژوهش نشان داد  «ندهیو تمرکز آ تي: وضعتیریمد

و  یهوش تجار یها یها فناور از سازمان یاريبس ن،ی. بنابرادننيب یکننده در تجارت م دگرگون یروين کیبه عنوان 

 اجرا ی در بخش حسابداری مدیریتريگ ميو تصم یريگ از گزارش یبانيپشت یرا براها  داده ليوتحل هیتجز

نشان  یاطلاعات یها ستميو س یبرتر حسابدار تدر مجلا اتيادب یبررس يان کردندبآنها  ،همچنين. کنند یم
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متمرکز  ثير هوش تجاری بر عمکلرد حسابداران مدیریتأموضوع ت یرو اندك هایی پژوهشامروز،  دهد تا به یم

 .(Rikhardsson & Yigitbasioglu, 2018) اند شده

بر  یسازمان یها ستميوکار و س کسب ليوتحل هیتجز ريثأت»با عنوان  یپژوهش (2017آپلبام و همکاران )

را بر اساس  تیریمد یحسابدار یها داده ليوتحل هیانجام دادند. پژوهش آنها چارچوب تجز «تیریمد یحسابدار

ها به  داده ليوتحل هیتجز کنند یم انيب اکند. آنه یم شنهاديپ یهوش تجار ۀنيمتوازن در زم یازيابزار کارت امت

عملکرد و  یريگ انجام اندازه یبرا یجامع تجار ليوتحل هیکه از تجز دهد یرا مامکان  نیا تیریحسابداران مد

موفق  ۀعوامل مرتبط که بر استفاد ریسا کنند یم انيب ،نياستفاده کنند. همچن یريگ مياطلاعات مربوط به تصم ۀارائ

هستند ها  داده یکپارچگیداده و  تيفي، کگذارند اثر می یهوش تجار ستميس کیدر  یتجار ليحلتو هیاز تجز

(Appelbaum et al., 2017).  

 ۀرابط کنون پژوهشی شده در ادبيات داخلی و خارجی، مشخص است تا انجام ۀبا توجه به مرور پيشين

را بررسی  کيد بر نقش ميانجی کاربست هوش تجاریأسازگاری شغلی با عملکرد شغلی حسابداران مدیریت با ت

در  ارزشمند یتواند بينش موجود، میپژوهشی رکردن شکاف علاوه بر پُ انجام این پژوهشاز این رو، است. رده نک

برای افراد  ،های نوین همچون هوش تجاری است وریافضای کنونی در حال تغيير که محرك اصلی آن فن

 ای باشد. حرفه

 

 روش پژوهش

خاص توجه و  ۀدانش کاربردی در یک زمين ۀو توسع حاضر سعی شده است به بررسی پژوهشاز آنجا که در 

-توصيفی پژوهشروش  ،همچنين .کاربردی به شمار آورد های پژوهشتوان آن را از نوع  کمک شود، می

 شده در بورس اوراق بهادار تهران پذیرفته های شرکت داران مدیریتآماری پژوهش حساب ۀ. جامعاستهمبستگی 

ها  آزمودنی .نفر تعيين شد 384تعداد  (بودن حجم جامعه نامعين)از روش کوکران . حجم نمونه با استفاده هستند

 ۀها در این پژوهش از پرسشنام آوری داده برای جمع. انتخاب شدند در دسترسگيری  با استفاده از رویکرد نمونه

نلاین و فيزیکی ميان پرسشنامه به صورت آ آوری شدند. جمع 1403سال اوایل ها در  استاندارد استفاده شد و داده

 384 کهشدند رسشنامه برای حسابدران مدیریت ارسال پ 431تعداد  ،اساسهمين بر . شدافراد نمونه توزیع 

که در پژوهش حاضر  هایی پرسشنامه .محاسبه شددرصد  89نرخ بازگشت پرسشنامه،  و پرسشنامه تکميل شدند

 سه موضوع کاربست هوش تجاری، با و در رابطه ندهستتایی  دارای طيف ليکرت پنج اند گرفته شده کاره ب

. اند پرسيده شدههای دموگرافيک متفاوت  با ویژگیعملکرد شغلی و سازگاری شغلی از حسابدارن مدیریت 

پست سازمانی  و کار ۀسن، تحصيلات، سابقبارۀ هایی در پرسش ،عمومی پرسشنامههای  پرسشدر بخش  ،بنابراین

کاربست هوش تجاری  های استاندارد کردن متغيرهای پژوهش از پرسشنامه برای عملياتی و ندمطرح شد

(Popovitch et al,.al., 2012) عملکرد شغلی ،(Paterson, 1992)  و سازگاری شغلی(Dawis & Lofquist, 

 .است استفاده شده (1991
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ها،  عد یکپارچگی دادهاز شش بُتشکيل شده است و پرسش  10از  کاربست هوش تجاری ۀپرسشنام

 فرایندهای تحليلی، کيفيت محتوای اطلاعاتی، کيفيت دسترسی به اطلاعات، استفاده از اطلاعات در  قابليت

بست هوش تجاری را ، کارای ليکرت  درجه بر اساس طيف پنج وگيری تحليلی  وکار و فرهنگ تصميم کسب

های مرتبط با  پژوهشبيشتر در  (Popovitch et al., 2012) یکاربست هوش تجار ۀپرسشنام .سنجيده است

 همکاران، و جشنی) و روایی و پایایی آن مناسب گزارش شده است شود میاندازگيری هوش تجاری استفاده 

افزارهای  توان به ميزان استفاده از نرم میاین پرسشنامه های  پرسشاز نمونه  (Abu-AlSondos, 2023 ؛1402

 نام برد.کارمندی ها در انجام وظایف  سازی و مصورسازی داده خلاصه

متمرکز  ای درجه ت پنجليکر طيف و که با بر کارکنان تشکيل شده استپرسش  9از  عملکرد شغلی ۀپرسشنام

 گویه است 15استفاده شد که شامل  (1990) پاترسون ۀبرای سنجش متغير عملکرد شغلی از پرسشنام .است

(Paterson, 1990)مناسب  (2007) همکاران و اردهيم خارجی توسط  در پژوهش لاً. روایی و پایایی این ابزار قب

 های داخلی ه در پژوهشپایایی این پرسشنام و روایی ،. همچنين(Erdheim et al., 2007) گزارش شده است

توان به  این پرسشنامه میهای  پرسش. از نمونه مددست آ به 9/0سنجيده شد و  (1399) تنکابنی مرشدی توسط

های  پرسشگویی به  ميزان پاسخو  فیپذیری در انجام وظا ميزان تعاملات سازنده با کارکنان شرکت، مسئوليت

 کرد.مافوق اشاره 

ای )خيلی کم تا خيلی  گزینه5بر اساس طيف ليکرت و پرسش  11نيز با استفاده از  شغلی سازگاری ۀپرسشنام

 (1391) فراهانی شهرابی های داخلی توسط نامه در پژوهششایی و پایایی این پرسرو .طراحی شده است زیاد(

در  (2008) اگرث روایی و پایایی این پرسشنامه توسط ،بررسی و مناسب گزارش شده است. همچنين

توان به  پرسشنامه میاز ابعاد این  .(Eggerth, 2008) های خارجی بررسی و مناسب گزارش شده است پژوهش

 های رشد و ترقی نام برد. رضایت شغلی، احساس پيشرفت شغلی، رضایت از امنيت شغلی و رضایت از فرصت

 

 های پژوهش یافته

 آمار توصیفی

  دهد.  عمومی پرسشنامه را نشان میهای  پرسشل وتحلي نتایج حاصل از تجزیه (1) نگارۀ

 یشناخت تيجمع یها یژگیو :1 ۀنگار
Table 1: Demographic characteistics 

 درصد فراوانی شرح

   سن

 4/16 63 سال 30زیر 

 5/31 121 سال 35الی  30

 6/26 102 سال 40الی  35

 5/25 98 سال 40بيشتر از 

 100 384 جمع
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   تحصیلات

 4/9 36 دیپلم وقف

 3/27 105 ليسانس

 9/46 180 ليسانس فوق

 4/16 63 دکتری

 100 384 جمع

   پست سازمانی

 3/20 78 کارشناس

 6/15 60 سرپرست

 7/49 191 معاون

 3/14 55 مدیر

 100 384 جمع

   کار ۀسابق

 2/5 20 سال 5زیر 

 8/51 199 سال 5-10

 9/2 11 سال 10-15

 1/8 31 سال 15-20

 5/30 117 سال 25تا  20

 6/1 6 سال 25از  بيشتر

 100 384 جمع

 

سال قرار دارد. این  10-5 کاری ۀو سابق 35-30سنی  ۀدهنده در باز  بيشترین فراوانی افراد پاسخ ،بر این اساس

ودند و پرسشنامه برخوردار بهای  پرسشکافی برای پاسخ به  ۀافراد از تجرببيشتر موضوع بيانگر آن است که 

های نوین  وریاای نيست که در برابر تغييرات و استفاده از فن گونه  کاری آنها به ۀشرایط سنی و تجرب ،همچنين

دهنده به پرسشنامه حاکی از آن است که افراد  وضعيت تحصيلات افراد پاسخ ،همچنين رفتاری داشته باشند. ۀسوی

وری ارتباطات آشنایی دارند. اهای فن نوآوری ،ت و همچنينها و ابزارهای نوین حسابداری مدیری نمونه با شيوه

که این موضوع بيانگر آشنایی افراد است درصد از افراد نمونه مدیر و معاون  64پست سازمانی  ،علاوه بر این

ثير ابزارهای نوین همچون هوش تجاری در بهبود عملکرد واحد حسابداری مدیریت أنمونه با محيط پژوهش و ت

ميانه، مد، کمترین و بيشترین  ،معيارهای پژوهش شامل ميانگين، انحراف  های توصيفی سازه آماره (2) نگارۀ .است

متغيرهای عملکرد شغلی و سازگاری شغلی دارای  ،قابل مشاهده استنگاره گونه که در  دهد. همان را نشان می

 .مد هستندبيشترین ميانگين، انحراف معيار، ميانه و 
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 پژوهش های سازه توصيفی آمار :2 ۀنگار
Table 2: Descriptive statistics research constructs 

 مد میانه بیشینه کمینه میانگین انحراف معیار متغیر

 2 2 5 1 3/47 1/25 کاربست هوش تجاری

 4 4 4 1 2/77 1/57 عملکرد شغلی

 5 4 5 1 3/77 0/94 سازگاری شغلی

 

 گیری ابزار اندازهیابی ارز

 ییروا نييشد. به منظور تع استفاده صيتشخ ییهمگرا و روا ییروا یارهايمع گيری از ابزار اندازه یابیارز یبرا

 یشدند. برا یابیارز متغيرها ۀشد استخراج انسیوار نيانگيو م یبيترک ییایپا ،ها عاملی گویه یابتدا بارها ،همگرا

 ییایپا ریو مقاد 4/0مقدار  دیبا عاملی یاباره ری، مقاد(2022) همکاران و هيرطابق همگرا، م ییاز روا نانياطم

 انسیوار نيانگيمقدار م ن،يهمچن. (Hair et al., 2022) دنباش 7/0از  شيب باید کرونباخ یو آلفا یبيترک

دارند.  4/0از  شتريب یرونيب یبارها ها هیگو ۀهم ،(3) نگارۀ. با توجه به باشد 5/0از  شتريب دیشده با استخراج

از ؛ هستند شتريشده ب هيتوص ریشده از مقاد استخراج انسیوار نيانگيکرونباخ و م یآلفا ،یبيترک ییایپا ،نيهمچن

 همگراست. ییروا ییادار یريگ مدل اندازه دهد یآمده نشان م دست به جینتا این رو،
 

 گيری هانداز ابزار پایایی و همگرا روایی :3 ۀنگار
Table 3: Convergent validity and reliability of the measurement tool 

 گویه
ميانگين واریانس 

 شده استخراج
 آلفای کرونباخ پایایی ترکيبی t ۀآمار عاملی بار معناداری

  748/0 هوش تجاری
 

 75/0 79/0 

 000/0  1 ۀگوی
*51/0 03/2   

 000/0  2گویۀ 
*49/0 98/1   

 000/0  3گویۀ 
*52/0 99/1   

 000/0  4گویۀ 
*48/0 16/2   

 000/0  5گویۀ 
*59/0 07/2   

 000/0  6گویۀ 
*56/0 03/2   

 000/0  7گویۀ 
*53/0 99/1   

 000/0  8گویۀ 
*49/0 13/2   

 000/0  9گویۀ 
*52/0 04/2   

 000/0  10گویۀ 
*55/0 97/1   

عملکرد 

 یشغل
741/0   

 77/0 76/0 

   03/2 90/0* 000/0  1گویۀ 
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 گویه
ميانگين واریانس 

 شده استخراج
 آلفای کرونباخ پایایی ترکيبی t ۀآمار عاملی بار معناداری

   96/1 81/0* 000/0  2گویۀ 

   0/2 78/0* 000/0  3گویۀ 

   02/2 81/0* 000/0  4گویۀ 

   01/2 82/0* 000/0  5گویۀ 

   96/1 89/0* 000/0  6گویۀ 

   03/2 72/0* 000/0  7گویۀ 

   01/2 74/0* 000/0  8گویۀ 

   99/1 45/0* 000/0  9گویۀ 

 یسازگار

 یشغل
761/0   

 74/0 58/0 

   03/2 51/0* 000/0  1گویۀ 

   98/1 49/0* 000/0  2گویۀ 

   99/1 52/0* 000/0  3گویۀ 

   16/2 48/0* 000/0  4گویۀ 

   07/2 59/0* 000/0  5گویۀ 

   03/2 56/0* 000/0  6گویۀ 

   99/1 53/0* 000/0  7گویۀ 

   13/2 49/0* 000/0  8گویۀ 

   04/2 52/0* 000/0  9گویۀ 

   97/1 55/0* 000/0  10گویۀ 

   15/2 47/0* 000/0  11گویۀ 

 

 ساختاری  کیفیتارزیابی 

 نيانجام تخم متعاقبکه و توافق دارد  یسازگار ها است که تا چه حد مدل با داده نیمنظور از براز مدل ا

 4نگاره .شود نانيمدل اطم یاز برازندگ دیبا ،آنها ريو قبل از تفسی معادلات ساختار ليپارامترها در تحل

گونه که  همان .دنده نشان می رامدل  یکنندگ ینيب شيو قدرت پ نييعت بیضر ریمقادندگی شامل براز یها شاخص

برای مدل کلی  GoFشاخص  ،است گفتنی .کيفيت ساختار مدل پژوهش قوی است شود، یمشاهده منگاره در 

 دارد. تیمدل حکا زیاد تيدست آمده است که از مطلوبه ب 593/0 پژوهش مقدار

 

 اول پژوهش ۀفرضی

گونه  دهد. همان را نشان میپژوهش  یهامدل( P-value) و سطح معناداری t  آمارۀ، (β) ضرایب مسير (5) نگارۀ

 ملکرد شغلیعضریب مسير متغير سازگاری شغلی با  ،نيز مشخص است (1) نمودارو از  شود که ملاحظه می

با افزایش سازگاری که  به این معنا؛ است  P_value>0/05  سطح معناداری با  t=3/14 ۀآماربا  B=0/62 مقدار
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 95اول پژوهش در سطح اطمينان  ۀفرضي ،بنابراین کند. شغلی، عملکرد شغلی حسابداران مدیریت افزایش پيدا می

 شود. درصد رد نمی

 

 دوم پژوهش ۀفرضی

و  β=0/59 متغير سازگاری شغلی با کاربست هوش تجاری دهد ضریب مسير می نشان (5) نگارۀنتایج مندرج در  

 یکاربست هوش تجار که است که حاکی از آن است P-value<05/0با سطح معناداری  t=99/2آمارۀ مقدار 

متغیر  ضریب مسيرعلاوه، ه ب .کند یم دايپ شیآنها افزا یشغل یسازگاربا افزایش  تیریتوسط حسابداران مد

است که حاکی از آن  P-value<05/0با سطح معناداری  t=35/3مقدار آماره و  β=0/54ست هوش تجاری کارب

ير غيرمستقيم أثافزایش کاربست هوش تجاری با بهبود عملکرد شغلی همراه است. این رابطه نشانگر تکه است 

برای بررسی نسبتی از . ستامتغير سازگاری شغلی از طریق متغير کاربست هوش تجاری بر متغير عملکرد شغلی 

از  ،شود رابطه بين دو متغير سازگاری شغلی و عملکرد شغلی که با نقش ميانجی کاربست هوش تجاری تببين می

در بررسی روابط بين متغيرها،  .نمایش داده شده است (6) نگارۀآزمون سوبل استفاده شده است که نتایج آن در 

بررسی شود.  متغير ميانجی با توجه به آزمون سوبل قش متغير ميانجی، باید اثرات مستقيم و غيرمستقيمبا وجود ن

آزمون آمارۀ شود. اگر  ای متغير ميانجی پذیرفته می اگر اثر غيرمستقيم بيشتر از اثر مستقيم باشد، نقش واسطه

  شود. قابل صفر رد نمیم ۀشود و فرضي باشد، فرض صفر رد می 96/1بيشتر از قدر مطلق  سوبل
 

 یساختار تيفيک یابیارز یهاشاخص :4 ۀنگار
Table 4: The results of structural quality analysis 

 GOF یکنندگینيبشيپ قدرت نييتع بیضر  رابطه

 37/0 60/0 یعملکرد  شغل  <- یشغل یسازگار

 35/0 62/0 کاربست هوش تجاری  <-سازگاری شغلی  593/0

 36/0 66/0 عملکرد شغلی<-اربست هوش تجاری ک

 ريمس ليحاصل از برآورد تحل جینتا :5 ۀنگار
Table 5: The results of the Path analysis 

 معناداری t ۀآمار ضریب مسير رابطه

 00/0 14/3 62/0 یعملکرد  شغل  <- یشغل یسازگار

 00/0 99/2 59/0 کاربست هوش تجاری  <-سازگاری شغلی 

 00/0 35/3 54/0 عملکرد شغلی<-کاربست هوش تجاری 

 
 یکاربست هوش تجار یانجياثر م یابیارز :6 ۀنگار

Table 6: Evaluation of the mediating effect of business intelligence 

 سطح سوبل ۀآمار

 یدارامعن

 بیضر

 رياستاندارد مسريغ

 اول

 بیضر

استاندارد ريغ

 دوم ريمس

رد استاندا یخطا

 ريمربوط به مس

 اول

استاندارد  یخطا

 ريمربوط به مس

 دوم

98/12 000/0 61/0 52/0 018/0 021/0 



 53 و همکاران حميده اثنی عشری...       رابطۀ سازگاری شغلی با عملکرد شغلی حسابداران مدیریت: با تأکيد بر
 

 

 

 پژوهش یهاهياستاندارد مدل فرض بیمقدار ضرا :1 نمودار
Chart 1: Standard coefficient values of the research hypothesis model

 

دوم پژوهش رد  ۀفرضي ،% است1داری آن کمتر از اطح معناست و س 98/12آزمون سوبل  ۀاز آنجا که آمار

 سازگاری شغلی با عملکرد شغلی نقش ميانجی دارد. ۀشود و متغير کاربست هوش تجاری در رابط نمی

  

 بحث

دن ش عواملی از جمله تخصصی ،، در دنيای امروزکنند میاظهار  (1392) همکاران و محمدیطور که  همان

ند. در این نک ها نياز به نيروی انسانی متخصص را دوچندان می ها و سازمان شدن مقياس بنگاه ها و بزرگ فعاليت

ها و  ترین دغدغه اخير از مهم ۀها موضوعی است که طی چند ده عملکرد شغلی و بهبود آن در سازمان ،راستا

 ،جهانی تبدیل شده است. بدون تردید ۀیک دغدغها بوده است و امروزه این مفهوم به  های سازمان مشغولی دل

 ؛دنآن شناسایی شو ۀدهند اول عوامل بهبود ۀعملکرد شغلی مستلزم آن است که در درج دربارۀهرگونه بحثی 

ها  ثر برای افراد در جنبهؤزیرا دانش فردی به عنوان عاملی قدرتمند و م ،سازگاری شغلی استیکی از این عوامل 

 .شود میف زندگی، کاری و تحصيلی استفاده های مختل و موقعيت
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،  طیدر شرا راتييتغ  ۀواسط  به کند اقتضایی است که بيان می نظریۀمطابق  اول ۀفرضي نتایج حاصل از آزمون

نتایج حاصل  .(Baines & Langfield-Smith, 2003) دب یا یضرورت م زين  تیریحسابداری مد های هیدر رو رييتغ

و  (2022) صبوهری ،(1400) نجاتی و دارابی، (1402) همکاران و رستمیهای  از این فرضيه مطابق پژوهش

  است  ممکن با شرایط جدیددر سازگاری   ی حسابداران مدیریتناتوان .است (2018) همکاران و آناستاسيوس

  حالت  نی. ادیايحساب ن  به  متناسب ایمربوط   تیریمد انحسابدار شده توسط اطلاعات ارائه گریشود د  ثباع

  یی یککـارا ، نینـابرانشـود. ب  و کنترل ارائـه ریيگ ميتصم فرایندشـود اطلاعات مربوط برای   باعث  است  ممکن

در راستای نتایج این .  اسـت و ناسازگار سـتایا  تیریحسابدار مد  کی زا شتريب  مراتب  سازگار به حسابدار مدیریت

ها به ویژه  ها هنگام جذب و استخدام حسابداران مدیریت، سایر مهارت سازمانشود  میپيشنهاد  ،فرضيه

ها و رویکردهای  علاوه بر آموزش مستمر روش ،و بعد از استخدام نيزگيرند بهای نرم آنها را نيز در نظر  مهارت

 ،در همين خصوصسازگاری غافل نشوند.  ۀهای نرم همچون روحي نوین حسابداری مدیریت، از آموزش مهارت

بررسی ثير یادگيری سازمانی را بر بهبود عملکرد شغلی حسابداران مدیریت أتشود  میبه پژوهشگران پيشنهاد 

 کنند.

به عنوان متغير ميانجی در دوم حاکی از آن بود که کاربست هوش تجاری  ۀهای حاصل از آزمون فرضي یافته

نظریۀ نتایج حاصل از این فرضيه نيز منطبق با معنادار دارد.  یرابطه با سازگاری شغلی و عملکرد شغلی نقش

تلاش  ،ده از ابزارهای نوین همچون هوش تجاریحسابداران مدیریت با استفانظریه، اقتضایی است. منطبق با این 

و ضمن سازگاری با شرایط دهند وکار جدید ارائه  عملکردی خود را منطبق با محيط کسب یها گزارشکنند  می

 و نظر بلندهای  عملکرد شغلی خود را نيز بهبود بخشند. نتایج حاصل از این فرضيه منطبق با پژوهش ،جدید

 و زاده سلمان ،(1401) رضایيان و چقاخور رشيدی ،(1401) پور جمشيد و نوا خوش ،(1401) همکاران

اند  در ادبيات پژوهش به این نتيجه رسيده تاًاست. پژوهشگران عمد (2023) همکاران و امنيهو  (1402) همکاران

ها،  داده یآور جمع ،یهوش تجار. شود میکه کاربست هوش تجاری باعث بهبود عملکرد شغلی حسابداران 

شده است.  یطراح یريگ مياز تصم تیحما یو براکند  می لياطلاعات را تسه لیو تحو ليوتحل هیتجز

و بهبود  دیجد طيبا مح یسازگار یدر راستا یهوش تجار یابزارها زيآم تياز ادغام موفق تیریحسابداران مد

منعکس شده است،  زين یا حرفه یحسابدار یها سازمان یها ن موضوع در برنامهی. ابرند یم یادیعملکرد سود ز

انجام مطالعات در  یبرا یمال یها کمک ۀبا ارائ تیریحسابداران مد ۀخبر ۀسسؤ، م2016که در سال  یبه طور

با توجه  .(CIMA, 2016)شد  تیریمد یدر حسابدار یکاربست هوش تجار بارۀدر پژوهشخواستار  نه،يزم نیا

تا دهند دانش خود را در سایر سطوح نيز گسترش شود حسابداران مدیریت  پيشنهاد می ،به نتایج این پژوهش

وعی را داشته باشند تا در شرایط رقابتی کنونی بتوانند های جدید همچون هوش مصن وریاقابليت استفاده از فن

هنگام و متنوع افزایش دهند.  به یها گزارش ۀسهم و ارزش خود را در خلق ارزش برای سازمان از طریق ارائ

ابزارهای لازم را در اختيار واحد حسابداری مدیریت قرار دهند تا شود  میها نيز پيشنهاد  به سازمان ،همچنين

کارگيری ابزارهای نوین همچون هوش  ههای لازم را در خصوص ب حسابداری مدیریت زیرساخت کارکنان

تبدیل کنند. در  دیجد یو رقابت وکارکسب یها فرصتبه  را های خام تجاری در اختيار داشته باشند تا بتوانند داده
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جو رقابتی  رسازی کنند کهای کا ها، فرهنگ سازمانی خود را به گونه سازمانشود  میپيشنهاد  ،همين خصوص

در راستای خلق ارزش برای سازمان و افزایش سازگاری و ادغام  شود کارکناناعث افراد سازمان ب سالم در ميان

به پژوهشگران  ،های نوین همچون هوش تجاری استفاده کنند. در همين خصوص وریادر فرهنگ سازمانی از فن

های نوین همچون هوش تجاری  وریات را متناسب با تغيير در فنتغيير نقش حسابداران مدیریشود  میپيشنهاد 

 .بررسی کنند

های ذاتی  اجرای این پژوهش به دليل استفاده از ابزار پرسشنامه به منظور گردآوری اطلاعات با محدودیت

دهندگان،  دهندگان با موضوع، تفسير متفاوت اصطلاحات و واژگان توسط پاسخ مانند عدم آشنایی پاسخ

پرسشنامه و ... مواجه بوده است. بر این های  پرسشگویی به  دهندگان در پاسخ کاری بعضی از پاسخ فظهمحا

متغيرهای مربوط  ۀی و کيفی در مطالعهای پژوهش کمّ از سایر روششود  میبه پژوهشگران پيشنهاد  ،اساس

 استفاده کنند.

 

 یریگ جهینت

رد شغلی حسابداران مدیریت رابطه ملکبا عگاری شغلی که آیا ساز این موضوع بود بررسی هدف این پژوهش

 ۀرابط برمحور  فناوری فرایندهوش تجاری به عنوان یک در این پژوهش اثر ميانجی  ،همچنين .دارد یا خير

 های پژوهشبيشتر  این پژوهش در بستری که ،است گفتنی. شدآزمون عمکرد شغلی  وسازگاری شغلی 

 & Rikhardsson) اند حسابداران و حسابرسان بوده عملکرد شغلیارتباط با  خصوص در شده انجام

Yigitbasioglu, 2018)  ثير سازگاری شغلی بر کارایی حسابداران مدیریت و أخصوص ت درکنون پژوهشی  تا و

 بارۀرا در جدید یبينش کنونی پژوهش نتایج پذیر است. توجيه ،توجه به کاربست هوش تجاری انجام نشده است

. با کند میایجاد اهميت سازگاری شغلی حسابداران مدیریت و استفاده از ابزارهای نوین همچون هوش تجاری 

حسابداران مدیریت از ابزارهای نوین  ۀسازگاری و استفاد ،توجه به آنکه در محيط رقابتی و در حال تغيير کنونی

ازمان در راستای رشد و نيل به اهداف خود دارد، نتایج این پژوهش عميق در  خلق ارزش برای س یثيرأت

پژوهش های  یافتهقرار دهد. وکار  کسب ۀو مدیران حوز پژوهشگران در اختيار ارزشمند را یتواند اطلاعات می

 که کارکنان سازگارتر توانستند به این معنا ؛دارد عملکرد شغلی مثبت با ای رابطه سازگاری شغلی نشان داد

سازگاری  ۀگری مثبتی بر رابط اثر ميانجیکاربست هوش تجاری  علاوه،ه ب .بهتر از خود نشان دهند یعملکرد

با این تفسير که سازگاری با کاربست بيشتر هوش تجاری  ؛داردشغلی و عملکرد شغلی حسابداران مدیریت 

 .استمثبت داشته  ۀهمراه است و کاربست بيشتر هوش تجاری با عملکرد بهتر رابط
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بر عملکرد  تیریمد یحسابدار نینو یها روش یريکارگ هب ريثأ(. ت1401) دینو ،دپوريجمشو  ن،يبهام نوا، خوش
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 یگر یانجيبا نقش م یبر عملکرد مال یهوش تجار ري(. تأث1401) یعل ان،یيو رضا ،چقاخور، هاشم یديرش

-85  ،17 ،یابیبازار تیریاستان خوزستان(. مد یخصوص یها )مورد مطالعه بانک تيارزش برند و خلاق

101.  https://doi.org/10.30495/jomm.2022.60249.1807  

 یارتقا در تیریمد یحسابدار نقش یابی(. ارز1402) نيحس ،یو کاظم ،غلامرضا ،یکردستان ن،يحس ،سلمان زاده

 .24-1(، 4)13 ،یو منافع اجتماع یحسابدار .یعموم بخش در فساد از یريجلوگ و تيفشفا
https://doi.org/10.22051/jaasci.2022.41601.1730   

ت و ساخت سازگاری شغلی دیویس و لافکوایس ۀهای نظریلفهؤبررسی مفهوم و م(. 1391) لايل ،یفراهان یشهراب
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دانش بر  تیریمد یهایاستراتژ ريتأث یبررس .(1391) میمر ،یو حرمحمد ،اعظم ن،یتد ن،يصفرزاده، حس
-https://tbj.ssu.ac.ir/article-1-91     .76-65( ، 11)11طلوع بهداشت،  ،یو عملکرد سازمان ینوآور

fa.html 

 .32-28، 171 ر،يتدب ۀمجل. رانیدر ا کپارچهی یاطلاعات یها ستميس ۀتوسع یها چالش(. 1385طاهری، اصغر )
https://www.noormags.ir/view/en/magazine/number/12510  

 .یحسابدار یشهروند رفتار یشناستيماه ی. الگو(1400) غلامرضا ،یو کردستان ن،یفرز ،ییرضا لا،يرقه، سهط

 https://doi.org/10.52547/aapc.6.12.1   . 25-1(، 2)6 ،یو رفتار یارزش یحسابدار ۀدو فصلنام

با نقش  یبر عملکرد شغل یمدخودکارآ ريتأث ی(. بررس1401خاطره ) ،و کارگرپور ،، رسولیکرم را،ي، سمیکمال

 و یارزش یحسابدارآزاد اروند.  ۀادارات منطق یمورد ۀحسابداران: مطالع یذهن یسرسخت یگریانجيم

  https://doi.org/10.52547/aapc.7.13.298. 298-334 ،7 ،یرفتار

 ۀدوفصلنام .(. خودراهبری و مدیریت دانش فردی مدیران1392) نيام ،یباقرو  ،زیپرو ،یساکت ،یمهد ،یدمحم

  .125-107(، 2)5 ،)ع( های مدیریت منابع انسانی دانشگاه جامع امام حسينپژوهش
https://hrmj.ihu.ac.ir/article_5051.html 

 یو عملکرد شغل یدانش شخص تیریمد نيب ۀ(. رابط1396) مانیا ،یو محسن ه،يزک ،یمرند ،یمهد ،یمراد

  .116-97 ،9و علم اطلاعات،  یکتابدار مطالعاتحسابداران. 
https://doi.org/10.22055/slis.2017.14159.1106  

کارکنان دانشگاه  یو عملکرد شغل یا حرفه ۀدانش با توسع تیریمد ۀ(. رابط1399محمدحسن ) ،یتنکابن یمرشد

  .41-25 ،4 ،ییمعنا یها دانش و نظام یابیباز ۀفصلنام .1398 سال در لامیا
 https://doi.org/10.22054/jks.2020.51742.1319 

 ۀ. مجلتیریمد یحسابدار یسازگار تيبر قابل یلاعاتاط یهاستميس ريتأث ی(. بررس1395پور، محمد ) ینظر

  https://doi.org/10.22103/jak.2017.1563. 158-135 ،7 ،یحسابدار دانش

فشار  ريتأث ی(. بررس1397) یمهد ،یلیگرا یو صفر ،محمدرضا ،یعبدل ،حسن ان،يول ،یمهد ،یچهارمحال یواسع

 یبرا یحسابرس نياول یکنندگ لیبر نقش تعد ديبا تأک یحسابرس تيفيحسابرسان بر ک یشغل  یروان

   https://doi.org/10.30476/jha.2019.67959.1178 .82-103 ،2سلامت،  ی. حسابداردیجد انیمشتر
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